
   

 

PRESSEMITTEILUNG 

Best Western Raphael Hotel Altona/Hotel Central, Hamburg 

Stabsübergabe in Hamburg:  

Christian Lembke ist neuer Direktor  

Direktionswechsel in Hamburg: Nach über 36 Jahren als Direktorin im Best 

Western Raphael Hotel Altona und dem benachbarten Hotel Central geht Ursula 

Heiter-Lamczyk zum Jahreswechsel in den Ruhestand. Sie hat die Führung des 

Hotels an den neuen Direktor Christian Lembke übergeben. Lembke ist bereits 

seit 2016 Front Office Manager und Stellvertretender Direktor für beide Hotels.  

 

Hamburg, 08. Januar 2018. Das Best Western Raphael Hotel Altona steht erstmals 

seit der Eröffnung 1981 unter neuer Leitung: Ursula Heiter-Lamczyk, die mehr als 36 

Jahre das Drei-Sterne-Hotel sowie das Partnerhotel Central erfolgreich als Direktorin 

geführt hat, ist zum Jahresende in den Ruhestand gegangen und hat das Zepter an 

den bisherigen Stellvertretenden Direktor und ihren Nachfolger Christian Lembke 

übergeben.  

 

„Wir danken Ursula Heiter-Lamczyk für ihre herausragende Arbeit und ihr Engagement 

über drei Jahrzehnte in unseren Häusern. Sie ist stets die Garantin für den Erfolgskurs 

der Häuser und die gute Stimmung im Team gewesen. Wir werden sie alle sehr 

vermissen, wünschen ihr nun aber einen wohlverdienten schönen „Un“-Ruhestand. Wir 

freuen uns, mit Christian Lembke einen würdigen und kompetenten Nachfolger 

gefunden zu haben. Wir konnten frühzeitig gemeinsam mit beiden einen behutsamen 

Führungswechsel starten. Nun wünschen wir ihm ein gutes Händchen mit der Leitung 

der zwei Hotels“, sagt Hans Gerst, Geschäftsführer der Raphael Hotels, die mit dem 

Best Western Raphael Hotel Altona insgesamt acht Hotels in Hamburg, ein Hotel in 

Schwerin und von 2018 an ein weiteres Hotel in Bremerhaven betreibt.  

 

Nordlicht mit Hotel-Gen - Christian Lembke ist neuer Direktor  

Christian Lembke hat seine neue Position als Direktor im Best Western Raphael Hotel 

Altona zum 1. Januar 2018 übernommen. Bereits seit Juni 2016 ist der gebürtige 

Schweriner als Front Office Manager und Stellvertretender Direktor im Haus tätig. 

Seine berufliche Karriere startete Lembke mit einer Ausbildung zum Hotelfachmann 



   

auch in einem Haus der Raphael Gruppe im Best Western Seehotel Frankenhorst in 

seiner  

 

 

Heimatstadt Schwerin. Danach folgten diverse Stationen im Bereich Rezeption in 

renommierten Hotels, unter anderem im Schlosshotel Wendorf, im Hotel Traube 

Tonbach in Baiersbronn und im Hotel das Smolka in Hamburg, das ebenfalls zu den 

Raphael Hotels gehört. Parallel hat das echte Nordlicht noch ein Studium zum 

Hotelbetriebswirt an der Hotelfachschule Hamburg erfolgreich abgeschlossen. Dem 

Norden Deutschlands ist der heute 32-Jährige immer treu geblieben. So zählen zu 

seinen weiteren Karrierestationen das a-ja Warnemünde, in dem er von 2013 bis 2014 

als Management Trainee tätig war und anschließend das Iberotel Fleesensee in 

Göhren-Lebbin, in dem er als Assistant Front Office Manager arbeitete. Seit 2015 ist 

Lembke wieder in der Hamburger Hotellerie tätig, unter anderem für ein Jahr als 

Assistant Front Office Manager im East Hotel Hamburg, bevor er ins Best Western 

Raphael Hotel Altona wechselte.  

           Passendes Bildmaterial steht unter www.bestwestern.de/Bildmaterial für Sie zum Download bereit. 

 

Hotelkontakt: 

Best Western Raphael Hotel Altona 
Präsident-Krahn-Str. 13 
22765 Hamburg 
Tel. +49 (0) 40 / 380 24-150                                                                                                                                                                                                  
www.raphaelhotels.de 

 
 

Pressekontakt Raphael Hotels: 
 
Julia Kolanghis 
Telefon: 040/210 43-224 
Email: jk@raphaelhotels.de  
Best Western Hotel Hamburg International 
Hammer Landstr. 200-202 
20537 Hamburg 

http://presse.bestwestern.de/go/7/2JV8VTVJ-2JTSSWJX-1F317BAI-TCO16EC.html
http://www.raphaelhotels.de/
mailto:jk@raphaelhotels.de

